ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

a Somogyi Elektronic Kft. kozosségi oldalakon valo jelenlétével
kapcsolatosan

A Somogyi Elektronic Kft. kozosségi oldalakon is jelen van (kiilondsen a Facebook, Instagram,
LinkedIn, TikTok, Youtube csatornan) abbdl a célbdl, hogy az érdeklddok, vasarlok szamara a
meglévo €s 1j termékekrol, ujdonsagokrol, promdeidkrdl informaciokat nytjtson.

Jelen dokumentumban tajékoztatjuk Ont a Somogyi Elektronic Kft. (a tovabbiakban:
Adatkezel0) altal kezelt személyes adatok korérdl, a kezelésiik soran alkalmazott gyakorlatrol,
a személyes adatok védelme érdekében tett intézkedésekrdl, valamint az On joggyakorlasanak
modjardl. Tajékoztatjuk, hogy Adatkezeld kozosségi platformokon elsédlegesen a kdzosségi
platform szolgéltatd adatvédelmi szabalyzata és adatkezelési alapelvei az irdnyaddk, amelyek
az alabbi feliileten érhetdk el:

https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry point=data policy redirect&entry=0

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu-HU

https://www.youtube.com/intl/ALL_hu/howyoutubeworks/user-settings/privacy/

Cégiink tigyel arra, hogy az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
sz616 2011. évi CXIL térvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseit, az Eurdpai Parlament
¢s a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR), valamint egyéb vonatkozo
jogszabalyok rendelkezéseit betartsa.

l. Adatkezelé bemutatasa

Az adatkezel6 neve Somogyi Elektronic Kft.
Az adatkezeld cime H-9027 Gyér, Gesztenyefa ut 3.
e-mail somogyi@somogyi.hu

Az adatkezel6 elérhetOségei telefon (96) 512-512

honlap WWW.somogyi.hu,

Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha van) Kovacs Attila

Adatvédelmi tisztségviseld elérhetdségei +36 96 512-524, adatvedelem@somogyi.hu

1. Kozosségi platformokon valo jelenléttel kapcsolatos adatkezelés
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1. Az adatkezelés célja

A Ko6zosségi platformokon keresztiil a felhasznalok (érdekloddk) megtekinthetik Adatkezeld
kozosségi oldalat/csatornajat, a bejegyzéseket like-olhatjdk vagy megoszthatjak, hozzaszolast
irhatnak vagy tizenetet kiildhetnek. Az adatkezelés célja a felhasznald altal irt iizenet,
hozzaszolas megvalaszolasa.

2. Az adatkezelés jogalapja:

jogalapja az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja]. A felhasznalo a sajat
lizeneteit, megosztasat, hozzaszolasat barmikor 6nkéntesen tordlheti.

3. A kezelt adatok kore:

az érdeklédd felhasznaldi profilban megjelenitett személyes adatai (kiillondsen ide értve a
felhasznal6i profilnevet, esetlegesen megjelenitett profilképet) abban az esetben, ha a
felhasznalo azt a sajat beallitasai soran engedélyezte a kozosségi oldal iizemeltetdjének.

4. Az adatkezelés idotartama:

Az érdeklodd iizenetének, hozzaszolasanak megvalaszolasaig. Az Adatkezeld ezt koveten
tovabbi, a kozosségi platformon kiviili adatkezelést (ide értve akar a hozzaszolas
megvalaszolasardl kiilon nyilvantartas vezetését, vagy a hozzaszoélasok lementését) nem végez.
Az adatkezelés id6tartamat és modjat ezen kiviil a kozosségi platform adatkezelési szabalyai és
beallitasai hatarozzak meg.

5. A személyes adatok cimzettjei:
A felhasznal¢ altal kiildott izenetet az Adatkezeld latja, mig a felhasznalo altali bejegyzéseket,

like-okat Adatkezeld kozosségi fiokjanak olvasoi, valamennyi tovabbi felhasznald lathatja a
kozosségi platform adatkezelési és beallitasi szabalyainak fiiggvényében.

I11.  Weboldalra beépitett chatbox hasznalatiaval kapcsolatos adatkezelés

1. Az adatkezelés célja

A weboldalra beépitett felugroé chatboxon keresztiil a felhasznalok (érdekldddk) beszélgetést,
un. chat-et indithatnak Adatkezelé Facebook profiljaval a Facebook Messenger szolgéltatasba
tortént bejelentkezést kovetden. A felhasznald ezen keresztiil kérhet altalanos tajékoztatast,
illetve egyedi megrendelésével kapcsolatosan is kérhet tajékoztatast. Az adatkezelés célja a
felhasznal6d altal kezdeményezett beszélgetés lebonyolitdsa, gyors és hatékony tdjékoztatés
biztositasa.

2. Az adatkezelés jogalapja:

jogalapja az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja]. A chatbox feliilet
hasznalata nem kotelezd, az nem feltétele Adatkezel6 honlapjan torténd vasarlasnak,
megrendelés rogzitésének. Igy amennyiben az érintett nem kivanja a chatbox szolgaltatast
igénybe venni, az az érintettre nézve semminemi kdvetkezménnyel nem jar. Az érintett a




hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, igy a chat feliiletet a Messenger platformajanak
lehetdségei szerint barmikor dnkéntesen tordlheti, archivalhatja, illetve Adatkezelé Facebook
profiljat letilthatja.

3. A kezelt adatok kore:

A chatbox beszélgetés soran a felhasznalo altal esetlegesen megadott személyes adatok,
tovabba az érdeklddé Facebook felhasznaloi profilban megjelenitett személyes adatai
(kiilondsen ide értve a felhasznaloi profilnevet, esetlegesen megjelenitett profilképet) abban az
esetben, ha az érintett azt a sajat beallitasai soran engedélyezte a Facebook/Messenger
kozosségi platform tizemeltetdjének.

4, Az adatkezelés idotartama:

A chatbox beszélgetés lezarulasaig, illetve az érintett altal kezdeményezett tajékoztataskérés
megvalaszolasaig. Az Adatkezeld ezt kovetden tovabbi, a kozdsségi platformon kiviili
adatkezelést (ide értve akar a chatbox megvalaszolasardl kiilon nyilvantartas vezetését, vagy
azok lementését) nem végez. Az adatkezelés idGtartamat és modjat ezen kiviil a kozosségi
platform adatkezelési szabdlyai és bedllitdsai hatarozzak meg.

5. A személyes adatok cimzettjei:

A chatbox beszélgetést az Adatkezeld latja a Messenger alkalmazasban (Facebook) profiljan
keresztiil. Az adatkezeléssel kapcsolatosan Adatkezeld személyes adatot nem tovabbit
harmadik személy részére.

IV.  Adatfeldolgozok

e Facebook és Instragram: Meta Platforms Ireland Limited - kdzosségi média
szolgaltatas (Székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2
frorszag); Weboldal: www.facebook.com

e YouTube LLC — kozosségi médiaszolgaltatas (901 Cherry Avenue, San Bruno, CA
94066, United States); Weboldal: https://www.youtube.com/

e LinkedIn Ireland Unlimited Company - kozosségi médiaszolgaltatas (Wilton Place,
Dublin 2 Ireland); Weboldal: https://www.linkedin.com/feed/

e TikTok Technology Limited - kdzdsségi médiaszolgaltatas (székhely: 2 Cardiff Lane
Grand Canal Dock, Dublin); Weboldal: https://www.tiktok.com/

V. Jogérvényesitési lehetoségek

Adatkezel6 minden olyan adatkezeléshez kapcsolodo érintetti jogot biztosit, amely
kozvetleniil az altal végzett adatkezeléshez kapcsolodik és arra az adott kozosségi
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platform adatvédelmi szabalyai mellett rahatasa van, kiilonos figyelemmel a felhasznalok
tajékoztatashoz valo jogara, hozzaférési jogara és torlési jogara.

1. Tajékoztatashoz valo jog

Adatkezeld jelen tédjékoztatoval biztositja az érintettek személyes adatok kezelésével
kapcsolatos tomor, érthetd, vilagos €s konnyen hozzaférheto tajékoztatasat.

2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett tdjékoztatast kérhet Adatkezel6tdl arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai,

- az ¢érintett személyes adatok kategoriai,

- azon cimzettek amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idotartama;

- ahelyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga,

- afelligyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga,

- ha az adatot nem az érintettdl gytjtotték, az adatforrasokra vonatkozé informéacio,

- az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara és arra vonatkozoé tdjékoztatas, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel jar.

Az érintett kérheti, hogy az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok
masolatat bocsatsa rendelkezésére. Minden tovabbi masolatért Adatkezeld ésszerti mértéki
dijat szamithat fel. Amennyiben a kérelmet az érintett elektronikus Gton nytjtotta be, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban (e-mail) bocsatja az
Adatkezelo a rendelkezésére, kivéve, ha az érintett masként kéri.

3. Helyesbitéshez valé jog
Az érintett kérheti

- ara vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat helyesbitését,
- ahianyos személyes adatainak kiegészitését.

Adatkezeld a fentieknek soron kiviil eleget tesz, és a helyesbitésrdl tajékoztatja mindazokat,
akikkel a személyes adatot kozolték. Ezen cimzettekrdl az érintett kérésére Adatkezeld
tajékoztatast ad.

4. Torléshez valo jog:

Az érintett kérheti, hogy a rd vonatkozo személyes adatokat az Adatkezeld késedelem nélkiil
torolje, amennyiben a

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtétték vagy
kezelték,
- az érintett visszavonja hozzajaruléasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,



- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsébbséget €lvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

- aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell, valamint

- a személyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szlikséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol,

- a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbol vagy az adatkezeldre
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol,

- anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan,

- kozérdekli archivalds céljabol, tudoményos ¢€s torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl, vagy

- jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezel0 a torlésrdl tajékoztatja mindazokat, akikkel a személyes adatot kozolték, kivéve
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintett
kérésére az Adatkezeld ezen cimzettekrol tajékoztatja az €rintettet.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas addig tart,
mig Adatkezeld a személyes adatok pontossagat ellendrzi,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintettnek jogi igénye
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziiksége van rajuk; vagy

- az ¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen Ez esetben a korlatozds addig tart, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozasara keriil sor, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben az adatkezelés korlatozasa feloldasra keriil, az Adatkezeld errdl elézetesen
tajékoztatja az érintettet. Adatkezeld az adatkezelés korlatozasardl tajékoztatja mindazokat,
akikkel a személyes adatot kozolték, kivéve ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erdfeszitést igényel. Az érintett kérésére az Adatkezeld ezen cimzettekrdl tajékoztatja az
érintettet.

6. Adathordozashoz valo jog



Az ¢érintett kérheti, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. Amennyiben az technikailag
megvalosithato, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezelok kozotti kozvetlen atadasat
IS.

7. Tiltakozashoz valé jog

Az érintett barmikor tiltakozhat az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulod
profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt
olyan jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

8. Birdsaghoz fordulas joga

Az érintettnek a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A pert az érintett — valasztasa
szerint—a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja.

9. Adatvédelmi hatésagi eljaras:
Az ¢érintett jogainak megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag
Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; 1363 Budapest, Pf. 9., www.naih.hu,
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.
10. Egyéb szabalyok

1. Az ¢érintett jelen tajekoztatd Il. fejezetének 1-7. pontjaiban foglalt jogai gyakorlasaval
kapcsolatos kérelmét az Adatkezel alabbi elérhetdségein nyujthatja be:

levélben: 9027 Gy6r, Gesztenyefa u. 3.
e-mailben: adatvedelem@somoqgyi.hu
gdpr@somogqyi.hu

A kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil Adatkezeld irasban ad tdjékoztatast, a
kérelem alapjan megtett intézkedéseirdl. Sziikség esetén ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hosszabbitasrol az érintettet a késedelem okdnak megjelolésével a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatni kell. Ha a kérelmet elektronikus
uton nyujtottak be, a tdjékoztatast is ilyen modon kell megkiildeni, kivéve ha az érintett méasként
kéri.

Amennyiben az Adatkezel6 nem tesz intézkedést a kérelem alapjan, ennek tényérél, indokairol
a kérelem beérkezését kovetd egy honapon beliil az érintettet tdjékoztatja, csakligy, mint a
panasz benyujtasanak, a birdsagi jogorvoslatnak a jogarol.
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